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Dialogflow to zaawansowane narzedzie
stworzone przez Google, ktore umozliwia
budowanie aplikacji konwersacyjnych.

Dialogflow
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Cel projektu

Stworzenie systemu, ktory utatwi dostep do informacji poprzez
chatbota, bez potrzeby odwiedzania strony uczelni lub kontaktu
z dziekanatem

Funkcjonalnosci chatbota:

* Godziny otwarcia dziekanatu: Bot poinformuje o godzinach
pracy dziekanatu.

 Informacje o prowadzacym przedmiot: Bot odpowie na pytanie
kto uczy danego przedmiotu.

* Propozycje aktywnosci po zajeciach: Bot moze zaproponowac co
ciekawego mozna zrobic po zajeciach.

* FAQ: Odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania.



Kluczowe funkcje Dialogflow

Intencje

Przyktady:

,Jakie sg godziny
otwarcia dziekanatu?”

,Jakie przedmioty sg
dostepne na kierunku
Informatyka?”

,Kiedy mam zajecia z
przedmiotu
Matematyka?”

Encje

Encje systemowe:

Automatycznie
rozpoznajg daty, liczby
czy godziny (np. , dzien’
,g0dzina”).

Encje wtasne:

Nazwy kierunkow
studiow

Nazwy przedmiotow
Terminy

)
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Kontekst

Pozwoli chatbotowi
zachowac ciggtos¢ rozmowy.

Przyktady:

 U: ,Jakie sg godziny
otwarcia dziekanatu?”

* Bot: ,Dziekanat jest
otwarty od 9:00 do
15:00. Czy chcesz zna¢
adres?”

e Uzytkownik: ,Tak.”




oces implementacji
chatbota

Implementacja sktada sie z nastepujacych
krokow

 Dodanie nowych intents

e QOkreslenie fraz trenujacych

* Dodanie niezbednych encji

e QOkreslenie odpowiedzi generowanych
przez chatbota

* Integracja z platforma Discord



Najwazniejsze funkcje chat-bota

1 2 3 4

Informacja o Rekomendacje dla Polecanie Politechniki  Przyjmowanie zgtoszen
prowadzacych studentow Krakowskiej o prowadzacych
przedmiot



Etapy integracji Dialogflow z Discordem

Utworzenie * Na tym serwerze bedzie zarejestrowana aplikacja, ktora bedzie sie
serwera discord komunikowac z dialogflow
Zarejestrowanie * Aplikacja na Discord umozliwa na komunikowanie sie z zewnetrznymi
aplikagji ustugami oraz wyswietlanie wynikow na serwerze
Pobranie tokenu W panelu Google Cloud developer trzeba znalez¢ nasz projekt dialogflow,

a nastepnie wygenerowac token

Zaprogramowanie * Kod robota ma na celu zestawienie potaczenia z dialogflow. Przed tym
chatbota trzeba mu ustawi¢ odpowiedni token, ktory wczesniej wygenerowalismy




Integracja z Discordem - kod zrodtowy

intents = discord.Intents.default()

import os .
p intents.message content = True

import discord
from google.cloud import dialogflow_v2 as dialogflow
from dotenv import load_dotenv

client = discord.Client(intents=intents)

def detect_intent_texts(project_id, session_id, text, language code):

os.environ["GOOGLE_APPLICATION_CREDENTIALS"] =
GOOGLE_APPLICATION_CREDENTIALS

session_client = dialogflow.SessionsClient()

session = session_client.session_path(project_id, session_id)

text_input = dialogflow.TextInput(text=text, language code=language code)

query_input = dialogflow.QueryInput(text=text_input)

response = session_client.detect intent(session=session,
query_input=query_input)

return response.query result.fulfillment_ text

load_dotenv()

DISCORD_TOKEN = os.getenv('DISCORD_TOKEN')
GOOGLE_APPLICATION_CREDENTIALS = os.getenv('GOOGLE_APPLICATION CREDENTIALS')

print(f'DISCORD_TOKEN: {DISCORD_TOKEN}"')
print(f'GOOGLE_APPLICATION CREDENTIALS: {GOOGLE_APPLICATION_CREDENTIALS}")

aclient.event
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print(f'We have logged in as {client.user}')

aclient.event
async def on_message(message):
if message.author == client.user:
return

project_id = 'bot-weso-y-student-adha’

session_id = message.author.id
response_text = detect_intent_texts(project_id, session_id,
message.content, 'pl’)

| rm
<
‘ await message.channel.send(response_text)

when the random client.run(DISCORD_TOKEN)
query is asked




Przyktady interakcji z
chatbotem

Informacje o lokalizacji dziekanatu
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Gdzie znajde dziekanat?
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