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1. Abstrakt

Zrozumienie zapytan uzytkownikéw i dopasowanie ich do precyzyjnych wzorcow to
jedno z kluczowych wyzwah w tworzeniu aplikacji wykorzystujgcych przetwarzanie jezyka
naturalnego. W tym raporcie opisano proces budowy chatbota pogodowego, ktory
wykorzystuje techniki fuzzy string matching do rozpoznawania nazw miast, nawet w przypadku
literowek lub btedow w zapisie. Aby umozliwi¢ chatbotowi obstuge szerokiej gamy lokalizaciji,
skorzystano z publicznie dostepnego zbioru danych SimpleMaps, zawierajgcego szczegotowe
informacje o miastach na catym Swiecie. Aplikacja integruje zewnetrzne API
OpenWeatherMap, aby dostarczy¢ uzytkownikom aktualne informacje o pogodzie w czasie
rzeczywistym. W projekcie zastosowano biblioteki takie jak TheFuzz i nltk, a interfejs graficzny
oparto na bibliotece tkinter. Celem byto stworzenie narzedzia, ktére tgczy elastycznos¢ w
interpretacji zapytan uzytkownikow z praktycznym zastosowaniem w obstudze danych
pogodowych.

2. Wstep

2.1 Cel

Celem projektu byto opracowanie aplikacji, ktéra umozliwia uzytkownikom uzyskanie
informacji o aktualnej pogodzie w wybranych miastach. Kluczowym zatozeniem byto
stworzenie systemu zdolnego do rozpoznawania zapytan uzytkownikow, nawet jesli zawierajg
one literowki lub drobne bfedy jezykowe. Waznym elementem projektu byto zaprojektowanie
intuicyjnego interfejsu graficznego, ktory utatwia korzystanie z aplikacji i zapewnia
uzytkownikowi pozytywne doswiadczenie z chatbotem pogodowym.

2.2 Zakres
Projekt obejmowat:

e Wyjasnienie poje¢ zwigzanych z zastosowanymi technologiami w projekcie,

e Przetworzenie danych z SimpleMaps za pomocg biblioteki Pandas w celu utworzenia
listy unikalnych miast,

e Implementacje algorytmu fuzzy matching do korekcji btedéw literowych w zapytaniach
uzytkownika,

o Wykorzystanie przetwarzania jezyka naturalnego (NLP) do tokenizacji tekstu i
identyfikacji kluczowych informacji,

e Integracje z zewnetrznym API (OpenWeatherMap) w celu pobierania danych
pogodowych,

o Stworzenie graficznego interfejsu uzytkownika z obstugg zapytan uzytkownika i
prezentacjg wynikow.

2.3 Metodyka
Do realizacji projektu wykorzystano:

o Python: Jezyk programowania, ktory posiada prostg sktadnie i bogaty zbiér bibliotek,

o Biblioteke TheFuzz: biblioteka, wykorzystujgca algorytmy poréwnywania tekstéw,
takie jak Levenshtein distance,

« Biblioteke requests: do wysylania zapytanh HTTP i odbierania danych z API,



o Biblioteke nltk: do tokenizacji i przetwarzania tekstu,
e OpenWeatherMap API do pobierania aktualnych danych pogodowych,
e Zbior danych SimpleMaps: baza danych miast na catym swiecie,
o Biblioteke Pandas: do odczytywania i przetwarzania danych z plikow CSV,
o Tkinter do stworzenia interfejsu graficznego uzytkownika (GUI).
3. Teoria
3.1 Chatbot

Chatbot to program komputerowy zaprojektowany do symulowania interakcji z
uzytkownikiem w sposoéb zblizony do ludzkiej rozmowy. Moze odpowiadac na pytania, udziela¢
informacji, a nawet wykonywac zadania na podstawie wprowadzonych zapytan. chatbot zostat
zaprojektowany w celu udzielania informacji o pogodzie. Jest on wyposazony w mechanizm
interpretacji zapytan uzytkownika, ktéry uwzglednia potencjalne btedy w pisowni i
réznorodnos¢ formutowania pytan. Dzieki temu uzytkownicy mogg wprowadzaé zapytania w
naturalny sposéb, bez koniecznosci stosowania sztywno okreslonych fraz.

3.2 Czym jest fuzzy string matching?

Fuzzy string matching to technika stosowana do poréwnywania tekstéw, ktore sg
podobne, lecz nie muszg by¢ identyczne. Jest szczegolnie przydatna w przypadku danych
tekstowych, ktére mogg zawieraé¢ literéwki, btedy ortograficzne, skréty czy zmieniong kolejnos¢
stow. Przyktadowo, wyszukiwanie w Internecie hasta z btedem ortograficznym nie powoduije,
ze uzytkownik nie otrzyma wynikdw — mechanizm fuzzy matching umozliwia dopasowanie
btednego hasta do wiasciwych tresci. W projekcie wykorzystano biblioteke TheFuzz, ktéra
opiera sie na algorytmie Levenshteina. Algorytm ten oblicza liczbe edycji (np. wstawien,
usunie¢, zamian znakow), ktéra jest najmniejszg liczbg operacji potrzebnych do
przeksztatcenia jednego tekstu w drugi, co stanowi podstawe dla tej techniki.

3.3 Poréwnywanie ciggow tekstowych

W projekcie zastosowano metode token_set_ratio z biblioteki TheFuzz, ktéra sprawdza
podobienstwo tekstéw, ignorujgc kolejnosé stow i usuwajgc wspolne tokeny przed
porownaniem. Dzigki temu metoda radzi sobie z zapytaniami zawierajgcymi te same elementy
w roznej kolejnoéci lub dodatkowe stowa. Proces wykorzystuje funkcje process.extractOne,
ktéra przeszukuje kolekcje dostepnych nazw miast i stosuje metode token_set ratio do
poréwnania kazdego elementu z zapytaniem uzytkownika. W ten sposob wybierany jest
najlepiej dopasowany element na podstawie wspoétczynnika podobienstwa.

4. Rozwigzanie Problemu
4.1 Dane wejsciowe

Aby umozliwi¢ chatbotowi obstuge wiekszej liczby miast, skorzystano z publicznie dostepnego
zbioru danych udostepnionego przez SimpleMaps pod adresem:
https://simplemaps.com/data/world-cities. Dane te zawierajg szczegdlowe informacje o
miastach na catym $wiecie, takie jak nazwa miasta, nazwa miasta w formacie ASCII,
wspotrzedne geograficzne, kraj, populacja oraz liczba ludnosci w miescie. Dane te zostaty
przetworzone przy uzyciu biblioteki Pandas, ktora umozliwia fatwe odczytywanie,
manipulowanie i filtrowanie danych tabelarycznych. Plik zostat otwarty za pomoca funkciji
pandas.read_csv(). Wykorzystano kolumne city_ascii w celu utworzenia listy unikalnych nazw
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miast, ktére chatbot moze rozpoznawac. Chatbot zyskat mozliwos¢ rozpoznawania nazw miast
z catego swiata, zwiekszajgc funkcjonalnosé aplikaciji.

~47 thousand places

Rys.1 Mapa miast obstugiwanych przez chatbot

4.2 Implementacja i wyniki

Aplikacja w ramach rozpoczecia swojego dziatania uruchamia okno Tkinter, poprzez
ktére jest mozliwa komunikacja z chatbotem. Inicjalizowany jest interfejs graficzny GUI, gdzie
tworzone jest kolejno okno gtowne, tytut, rozmiar, a w dalszej kolejnosci Text, wyswietlajgcy
rozmowy oraz kluczowe do dziatania pole Entry przyjmujgce wprowadzone przez uzytkownika
wpisy, ktore sg analizowane od momentu klikniecia przycisk Send, ktéry wykotuje funkcje
get_response().

Funkcja ta rozpoczyna przetwarzanie w chatbocie, ktéry uprzednio jest konfigurowany
poprzez jego inicjalizacje w konstruktorze klasy Chatbot. Tworzone sg w nim 2 obiekty:
weather_api z kluczem APl do OpenWeather oraz przekazanym obiektem posiadajgcym
dostep do bazy wszystkich miast, a takze intent_recognizer zajmujacy sie rozpoznawaniem
intencji uzytkownika. Tak przygotowany obiekt klasy Chatbot otrzymujgc odpowiedz od
uzytkownika wywotuje metode w klasie IntentRecgonizer, w celu sklasyfikowania intencji
wpis, ktére mogg by¢ nastepujace. np. greeting, farewell, weather, help, how_are_you, ktére
symbolizujg kolejno intencje uzytkownika jako powitanie, pozegnanie, sprawdzenie prognozy
pogody, prosbe o pomoc, grzecznosciowe zapytanie o stan rozméwcy. Klasa IntentRecognizer
posiada zdefiniowany stownik, ktéry zawiera wszystkie mozliwe intencje uzytkownika w
ramach chatbota oraz frazy przy nich wystepujgce, co przedstawiono na listingu 1.

Listing 1. Stownik z intencjami uzytkownika

Frazy w tym stowniku sg w dalszym kroku wykorzystywane do dopasowania najlepszej
intencji. Umozliwia to biblioteka theFuzz, w ktorej korzystamy z modutu process, ktory zawiera
w sobie metode extractOne pozwalajgca na znalezienie najlepszego dopasowania wejscia z
danymi uzytkownika z frazami znajdujagcymi sie w stowniku. Jesli najlepsze dopasowanie



sposréd wystepujgcych ma wynik > 70, to jest ono uznawane za intencje uzytkownika.
Poznanie intencji uzytkownika w dalszym kroku pozwala na zwracanie przez chatbot
odpowiedniej odpowiedzi, ktére w wiekszosci przypadkéw zwracajg losowg odpowiedz
sposrod tych, ktére posiada w swojej bazie wiedzy. Ponizszy listing 2 przedstawia przykltadowe
2 decyzje, w zaleznosci od rozpoznanej intencji w ramach wyrazen rozmytych. Pierwsza z nich
dotyczy zwykltego zapytania i nie posiada ono wiekszej logiki. Druga z nich jednak jest
kluczowa dla dziatania tego chatbota, gdyz stanowi ona decyzje o sprawdzeniu prognozy
pogody, ktéra w dalszej kolejnosci uruchamia mechanizm rozpoznania

Listing 2. Dopasowywanie intencji w celu wygenerowania odpowiedzi przez chatbot

W przypadku gdy intencjg jest pogoda, nastepuje proces tokenizacji przy pomocy
metody nitk.word_tokenize, a nastepnie usuwane sg tzw. stop words, w celu wyodrebnienia
tylko nazwy miasta. Pozostate tokeny sg nastepnie tgczone we frazy, dzieki czemu mozliwe
jest znalezienie miast zawierajgcych wiecej niz jedno stowo (np. New York). Gdy mamy juz
kandydata na miasto, zastosowana zostaje metoda process.extractOne z biblioteki thefuzz,
ktéra jako licznik podobienstwa uzywa token_set ratio. Je$li wynik podobiehstwa przekracza
70%, zwracane jest najlepsze dopasowanie a w przeciwnym razie None. Listing 3 przedstawia
metode z dopasowaniem.

, user_input):

if not .cities:
return None
it atching: {user_input}")
match = process.extractOne(user_input, .cities, =fuzz.token_set_ratio)
if match:

atch: {match[0]} with s e {match[1]}")

if match and match[1] >

~eturn match[0]

return None

Listing 3. Proces znalezienia najlepszego dopasowania dla nhazwy miasta

Wynik jest przekazywany dalej do klasy WeatherAPIl zawierajagcg metode, ktéra
odpowiada za pobranie aktualnej pogody przy pomocy OpenWeatherMap API. Poczatkowo,
zbadane zostaje czy zwrocony obiekt nie jest nullem, jesli jest, zwracana jest wiadomos¢
informujaca, ze szukane miasto nie zostato odnalezione. Jesli jednak dopasowanie byto trafne,
wysytane zostaje zapytanie do API i jako odpowiedz zwrdcony zostaje JSON. Pobieramy z
niego informacje o temperaturze, opisie pogody oraz miescie i zwracamy sformatowang
odpowiedz. Metoda zostata pokazana na Listingu 4.



params = { : city, "a : .api_key,

response = requests.get( .base_url, =params)

data = response.json()

if datal

temp = datal

weather

return f"The j . in {city_name} is {temp}° ith {weather}.

Listing 4. Zapytanie do OpenWeatherMap API i zwrécenie odpowiedzi
Przyktad dziatania Chatbotu:

| Weather Chatbot IZIIEIIXI

You: Hi!
Chatbot: Hey! How can | help you today?

You: How are you?
Chatbot: I'm just a bot, but I'm doing great!

You: What can you do?

Chatbot: | can help you with the following:

- Weather updates (e.g., 'What's the weather in Paris?')
- Greet me (e.g., 'Hi")

- Say goodbye (e.g., 'Bye')

You: What's the weather in Krakow?
Chatbot: The current weather in Krakow is 1.6°C with light
SNOW.

You: What's the weater in New Yrk?
Chatbot: The current weather in West New York is 8.97°C
with moderate rain.

You: weather in Tokoy
Chatbot: The current weather in Tokyo is 6.67°C with
broken clouds.

5. Podsumowanie

Celem projektu byto stworzenie prostego chatbota pogodowego z obstugg rozmytych
zapytan i interfejsem graficznym. Udato sie zrealizowa¢ wszystkie gtéwne zatozenia, a
aplikacja dziata zgodnie z oczekiwaniami. Chatbot jest nie tylko funkcjonalny, ale takze
prezentuje przejrzysty i estetyczny interfejs graficzny, ktéry zostat zaprojektowany z myslg o
intuicyjnej obstudze przez uzytkownika. Dzieki swojej prostocie i czytelnosci, aplikacja
pozwala uzytkownikowi w tatwy sposéb wprowadzac zapytania i otrzymywa¢ odpowiedzi.
Aplikacja jest gotowa do dalszego rozwoju.
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