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Agent

Jest to agent wirtualny, który obsługuje jednoczesne konwersacje z użytkownikami końcowymi. Można 

powiedzieć że to i jest nasz chatbot.



Intent

Intent zwyczajny - to mapowania pomiędzy zapytaniami użytkownika a działaniami wykonywanymi przez 

agenta.

Follow-up intent - jest elementem podrzędnym powiązanej intencji nadrzędnej. Podczas go tworzenia 

kontekst wyjściowy jest automatycznie dodawany do intencji nadrzędnej, a kontekst wejściowy o tej samej 

nazwie jest dodawany do intencji kontynuacji.



Context

Context służy do tego aby obsłużyć takie wyrażenie użytkownika końcowego, należy zapewnić mu kontekst, 

aby poprawnie dopasować intencję.



Struktura 
intentów 
naszego agenta



Uruchomienie

Uruchomić naszego chatbota można w kilka sposobów:

1. Wykorzystując flask dla HTTP requestów oraz ngrok dla symulacji HTTPS serwera.

2. Wykorzystując dialogflow API. Trzeba najpierw stworzyc specjalny service account dla naszego agenta 

oraz wygonerowac API key w postaci JSON

3. Przejść po linku: https://bot.dialogflow.com/3d307fc4-52fa-485b-9f3f-f7aaf6f75356  

https://bot.dialogflow.com/3d307fc4-52fa-485b-9f3f-f7aaf6f75356


Przykładowa implementacja za pomocą API



Przykładowe 
inputy


