DOKUMENTACJA

_ Synteza _
Faza Analiza Dokumentacia Instalacja

strategiczna
Przeznaczenie dokumentaciji uzytkowej

— Uzytkownicy koncowi
—> Administratorzy
SKLADNIKI DOKUMENTACJI

opis funkcjonalny — zwarty opis przeznaczenia i gildwnych mozliwosci systemu

podrecznik uzytkownika — opis systemu przeznaczony gféwnie dla poczatkujacych

uruchamianie i konczenie pracy;
realizacja typowych funkcii,
metody obstugi btedu,

sposoby korzystania z pomocy)

kompletny opis — dla doswiadczonego uzytkownika

- (szczegotowy opis wszystkich funkcji systemu;

- informacja o wszystkich sposobach wywofywania tych funkcji;

- opisy formatoéw danych, opisy btedéw, ktére moga pojawié sie podczas pracy z systemem;
- informacja o wszelkich ograniczeniach dotyczacych np. zakreséw danych.




DOKUMENTACJA

opis instalacji — skfladowa dokumentacji dla administratora zawierajgca procedury
instalacji i dostrajania systemu do srodowiska implementacyjnego

podrecznik administratora systemu — opis mozliwosci zmian konfiguracji systemu i
sposoby udostepniania systemu uzytkownikom koncowym

stownik uzywanych terminéw
Indeks

Forma dokumentacji uzytkowej
- drukowana

- elektroniczna — mozliwosci hipertekstu pozwalajg na umieszczenie na
poszczegolnych stronach odwotan do powigzanych opiséw, na ogot
dokumentacja szczego6towa — dzisiaj rowniez podstawowa.

Jakosc dokumentacil uzytkowe| (najakosé ma wptyw)

- struktura — podreczniki czytelne, zrozumiate z odpowiednim podziatem na rozdziaty i
podrozdziaty

- zachowanie standarddw — spéjna struktura, forma i sposéb pisania
- SpOSOb pisania — stosowanie formy aktywnej ..na ekranie zobaczysz......

poprawnos$¢ gramatyczna i ortograficzna; krétkie zdania; krotkie akapity; oszczedno$é stéw

precyzyjna definicja uzywanych termindw, powtarzanie trudnego opisu, tytuty i podtututy;
zrozumiate odwotania do innych rozdziatow



TESTOWANIE

ATESOWANIE (VALIDATION) — testowanie zgodnosci systemu z rzeczywistymi potrzebami
uzytkownika

WERYFIKACJA (VERIFICATION) — testowanie zgodnosci systemu z wymaganiami
zdefiniowanymi w fazie wymagan

CELE TESTOWANIA
- wykrycie i usuniecie btedow w systemie
- ocena niezawodnosci systemu
Btgd — niepoprawna konstrukcja w programie moggca prowadzi¢ do niewtasciwego dziatania
Btedne wykonanie niepoprawne dziatanie systemu w trakcie jego pracy
TESTY (rodzaje z punktu widzenia szukania btedéw)

- testy statystyczne — wykrycie przyczyn najczestszych btednych wykonan oraz ocena
niezawodnosci systemu
- wykrywanie btedow — wykrycie jak najwiekszej liczby btedéw
TESTY (rodzaje z punktu widzenia technik wykonywania testow)
- testy dynamiczne — wykonywanie programu (fragmentu) i poréwnywanie wynikéw
- testy statyczne  — bazujg na analizie kodu
FAZY TESTOWANIA - testy modutow
- testy systemu
- testy akceptacji; testy alfa (indywidualny) testy beta (rynek)




TESTY STATYSTYCZNE

Przebiegajg wg schematu: - losowa konstrukcja danych wejsciowych (zgodna z
rozktadem prawdopodobienstwa tych danych
- okreslenie poprawnego wyniku dla tych danych
- uruchomienie systemu i porownania

Zalety testow statystycznych — mozliwo$é automatyzacji wynikajgca z RP

Wyniki testow — prawdopodobieristwo btednego wykonania podczas realizacji transakcji
- czestotliwos¢ wystepowania btednych wykonan

- Sredni czas miedzy btedami wykonanymi

- dostepnosc — czas wolny od realizacji zlecenia

BtEDY — poszukiwanie przyczyny — usuwanie przyczyny — wzrost wydajnosci systemu

Szacowanie Niezawodnosci systemu

Logarytmiczny model niezawodnosci

C — jest stalg zalezng od konkretnego systemu.
Jezeli dane testowe nie sg dobierane losowo lecz za kazdym razem inne (reczne sterowanie)



WYKRYWANIE BLEDOW
TESTY FU N KCJO NALN E - system jest czarng skrzynkg i sg sprawdzane kolejne

funkcjonalmosci (black box tests)

TESTY STR U KTU RAL N E — zakfadajg znajomosc¢ funkciji testowych i sg sprawdzane

kolejne funkcjonalmo$ci (white box tests)

TF.

Podziat danych wejsciowych na klasy na podstawie opisu wymagan — konieczne testowanie d!
wartosci granicznych

TS.

Dobor danych wejsciowych na podstawie analizy struktury programu przy zastosowaniu
roznorodnych kryteriow:

kryterium pokrycia wszystkich instrukcji — tak dobrane dane aby kazda instrukcja wykonana
byta co najmniej raz (warunki)

kryterium pokrycia instrukcji warunkowych — tak dobrane dane aby kazdy elementarny warune
instrukcji warunkowej zostat co najmniej raz
spetniony i co najmniej raz niespetniony.



TESTY STATYCZNE

Analiza kodu bez uruchamiania programu

Stosowane techniki — testy poprawnosci (udowodnianie formalnej poprawnosci fragmentu
oprogramowania jest o rzad trudniejsze od jego opracowanial
- metody nieformalne (analiza kodu przez programistéw w kierunku:
- Sledzenia przebiegu programu — trace?, bugger?
- wyszukiwanie typowych btedow:
e niezainincjowane zmienne
e poréwnanie liczb zmiennopozycyjnych
e indeksy wykraczajgce poza tablice
e btedne operacje na wskaznikach
e btedy w warunkach instrukcji warunkowych
e niekonczgce sie petle
e btedy popetnione dla wartosci granicznych — kontrola warunku silnego i stabego
e btedne uzycie lub pominiecie nawiaséw w ztozonych typach — konstrukcja wyraze
e nieuwzglednienie btednych danych

testy funkcjonalne sg pewniejsze od testow strukturalnych.



OCENA LICZBY BLEDOW

Ma bezposredni wptyw na koszty konserwacji oprogramowania:
e szacunkowa liczba btedow w programie
e Sredni procent bteddw zgtaszanych przez uzytkownika
e Sredni koszt usuniecia btedu

Szacowanie liczby bteddw: - technika posiewania btedéw

N — liczba wprowadzonych btedow,
M — liczba wszystkich wykrytych bteddw,
X —liczba wprowadzonych btedow, ktére zostaty wykryte

Szacunkowa liczba btedow przed wykonaniem testow:
(M-X) * N/X

XIN — parametr opisujgcy efektywnosSc prowadzonych testow

Posiewanie btedu opiera sie na zatozeniu, ze wprowadzone btedy sg podobne do btedow juz znajdujgcych
sie w systemie, a poszczegolne klasy wprowadzonych btedow wystepujg w podobnych proporcjach



TESTY SYSTEMU

Testowanie wstepujgce:
e testowanie pojedynczych modutéw
e testowanie modutéw wyzszego poziomu
e testowanie systemu
Testowanie zstepujgce:
e testowanie systemu — wymaga szkieletu modutéw
e testowanie modutéw wyzszego poziomu
e testowanie pojedynczych modutow

Testy pod obcigzeniem: - wazne dla systeméw wielodostepnych i wieloprosesowych

— wymagania wydajnosci,
— wymagania dostepnosci,
— wymaganie ciggtosci

Testy odpornosci: - dziatanie systemu pomimo zaj$cia zdarzen niepozadanych

— zanik zasilania

— awaria sprzetu,

— wprowadzenie niepoprawnych danych

- wydanie sekwencji niepoprawnych polecen



BEZPIECZENSTWO OPROGRAMOWANIA

TRZEBA MIEC SWIADOMOSC 1IZ PEWNE SYSTEMY SA KRYTYCZNE Z

e sterowanie aparatura medyczng

e sterowanie pilotazem samolotéw

e sterowanie systemami bezpieczenstwa w pojazdach
e sterowanie systemami zarzgdzania lekami

Analiza poziomu bezpieczenstwa: - okreslenie potencjalnych niebezpieczenstw — sytuacja bedac:
wynikiem dziatania systemu w ktorej zachodzi ryzyko:

— utraty zycia lub zdrowia,
— duze straty materialne,
— ztamanie przepisow prawnych

Techniki pozwalajgce na zminimalizowanie tego ryzyka:

— zwrdocenie uwagi na strategiczne fragmenty kodu,

— realizacja fragmentéw strategicznych przez doswiadczonych programistéw??,
- doktadne przetestowanie tych fragmentéw

- wczesniejsze ustalenie sytuacji moggcych by¢ przyczyng niebezpieczenstw.



INZYNIERIA ODWROTNA

Odtwarzanie dokumentacji technicznej na podstawie istniejgcego kodu (czasem takze
podstawie struktury bazy danych)

Odwrocenie kolejnosci czynnosci realizowanych w trakcie tworzenia
oprogramowania

— nie zawsze jest wykonalne (trudnosci w przypadku jezykéw hybrydowych wykorzystujgcych zaréwno
konstrukcje obiektowe jak i strukturalne)

daje sie zautomatyzowacé narzedziami CASE

NARZEDZIA CASE

Computer Assisted/Aided Software/System Engineering
— wspomagajg ogolnie rozumiane wytwarzanie oprogramowania

- koncentrujg sie na fazach analizy i projektowania oraz bezposrednim wykorzystaniu
wynikow tych faz w implementac;i



NARZEDZIA CASE

Upper — CASE niezwigzane ze $rodowiskiem implementaciji narzedzia do wspomagania
poczgtkowych faz tworzenia oprogramowania

Lower — CASE koncentrujg sie na fazach analizy i projektowania i sg $ci$le zwigzane ze
srodowiskiem implementac;i

Sktadowe narzedzi CASE

e stownik danych

e modut projektowania interfejsu uzytkownika
e modut pracy sieciowej

e modut zarzgdzajgcy praca grupowg

e modut zarzadzajgcy konfiguracjami

e modut inzynierii odwrotnej

e sprzegi do narzedzi RAD (rapid application development)
e modut importu, eksportu danych

e modut kontroli poprawnosci

e modut kontroli jakosci

e edytory diagramow

e generator dokumentacji technicznej

e generator kodu



WSPOLCZESNE TECHNOLOGIE
WYTWARZANIA OPROGRAMOWANIA

Technologia (metodyka) jako suma: notacii,
technik | procesu technicznego

— Notacja gy, - wszystkie produkty projektu w fazie analizy jak i syntezy
moga by¢ zpisane z wykorzystaniem odpowiednich
diagramow jezyka UML

— Techniki - dyskusje, tworzenie modeli poprzez narzedzia CASE, obiektowe,
strukturalne sgq przyktadami technik tworzenia oprogramowania

— Proces techniczny (wytworczy) — porzadek definiujgcy proces tworzenia
oprogramowania w sposob zorganizowany .
PODZIAt METODYK :
- metodyki zorientowane na proces — inaczej formalne
- metodyki zorientowane na umiejetna reakcje na zmiane — metodyki agilne
(inaczej lekkie)



METODYKI WYTWARZANIA
OPROGRAMOWANIA

— W metodykach formalnych mozna odniesc¢
wrazenie, ze najwazniejszym ich produktem sa
dokumenty.

— Najwazniejszym ich produktem jest dzialajacy

| przetestowany kod przy rezygnacji z wielu
typowo stosowanych (czesto pracochtonnych)
procedur zwiazanych z dokumentowaniem,
planowaniem i zarzgdzaniem projektem



METODYKI WYTWARZANIA
OPROGRAMOWANIA

— Metodyki formalne:
UP (Unified Process),
OPEN (Object oriented Process Environment and Notation),
MDA (Model Driven Architecture)

— Metodyki agilne:
XP (eXtreme Programming)
FDD (Feature Driven Development),
Agile ICONICX,

——AM-tAgite Modetingy——————————————————————

Porownanie me=lh--



METODYKI WYTWARZANIA
OPROGRAMOWANIA

-~ NOTACJA

Z definicji stosujg UML do zapisywania podstawowych
produktow cyklu wytwoérczego z wyjatkiem XP | OPEN

UP | MDA - petne wykorzystanie diagramow UML
FDD, Agile ICONIX — diagramy klas, diagramy sekwencji
AM - zaleca stosowanie UML z rozsgdkiem

XP nie wspomina o stosowaniu UML ( zaleca przy
tworzeniu ,,metafory systemu” i ,,prostego projektu’)




METODYKI WYTWARZANIA
OPROGRAMOWANIA

— Techniki
Wymienione techniki bazuja na technikach obiektowych

Réznig sie iloscig proponowanych technik
OPEN, UP - specyfikacja zawiera 250 proponowanych technik
XP — proponuje jedynie 12 praktyk stosowanych przy produkcji oprogramowania

Techniki proponowane przez metodyki agilne — nastawione na bezposrednia

interakcje miedzy ludZzmi: programowanie w parach, wspélna wtasno$¢ kodu, sesje wspdlnego
projektowania systemu itd.

Z technikamizwiazane sg role projektowe: technikiformalne okreslajg je bardzo

precyzyjnie — zadania do wykonania i zakres odpowiedzialnosci
np. UP — 30 mozliwych rdl (poczynajac od analitykow do kierownikdw)
w metodykach agilnych liczba rol jest ograniczona : skrajnie do uzytkownikow i
developeréw dopasowujgcych sie do wykonywanych czynnosci w czasie pracy nad systemem.

XP — opowiadacze, trenerzy i tropiciele



METODYKI WYTWARZANIA
OPROGRAMOWANIA

— Proces techniczny
W zasadzie dla wszystkich technik jest to proces iteracyjny (przyrostowy)

Koniecznos¢ sterowania procesem wytwoérczym za pomoca wymagan

JADRO METODYCZNE NOWOCZESNYCH TECHNIK WYTWORCZYCH

o ITERACYJNY CYKL WYTWORCZY

e UMIEJETNA REAKCJA NA ZMIANY

e STOSOWANIE-METOD MODELOWANIA DOSTOSOWANYCH DO POTRZEB

e OPARCIE PROCESU NA ZNAJDOWANIU | REALIZACJI RZECZYWISTYCH
WYMAGAN ZAMAWIAJACEGO

e CIAGLA KONTROLA SPELNIENIA WYMAGAN POPRZEZ TESTOWNAIE |
UZYSKIWANIE INFORMACJI ZWROTNEJ OD ZAMAWIAJACEGO



